
Customer Survey Results - Year to Year 2006 - 2009

2009
Key:

2008

2007

2006

T
IM

E
LI

N
E

S
S

 

Q
U

A
LI

T
Y

C
O

O
P

E
R

A
T

IO
N

C
U

S
T

O
M

E
R

 S
E

R
V

IC
E

 

H
O

U
S

E
K

E
E

P
IN

G

FO
R

E
M

A
N

A
R

E
A

 M
A

N
A

G
E

R
S

C
O

M
PA

R
IS

O
N

P
R

O
JE

C
T

 M
A

N
A

G
E

R
S


